Chi siamo

La GE Gestione Elaboratori ha riorganizzato la propria struttura operativa, entrando in rete
con altre strutture informatiche, con cui condividere il proprio parco clienti e tutto il software
prodotto nella sua quarantennale attivita, conservando pero il copyrigth ed il possesso di
DOCUMENTA (applicazione per la gestione documentale e i flussi relativi) per futuri investimenti.

11 titolare prosegue l'attivita con il ruolo di “freelancer”, coadiuvato da alcuni collaboratori esterni e
da una nuova struttura di rete molto specializzata. Questo per assicurare una sicura assistenza agli
utilizzatori di DOCUMENTA e per garantire i futuri miglioramenti al passo con le tecnologie
emergenti.

E' stato deciso di proporre l'applicazione come software libero e cio¢ liberamente utilizzabile senza
alcun costo e liberamente modificabile.

Gli eventuali interventi personali richiesti dagli utilizzatori (istruzione,personalizzazioni,ecc.)
vengono pagati con dei voucher acquistati solo presso i rivenditori autorizzati.

Anche l'assistenza continua, per il periodo di tempo desiderato dall'utilizzatore, viene fornita con lo
stesso sistema.

Come da disposizione di legge, i voucher devono essere acquistati dal committente prima dell'inizio
della prestazione.

Seguendo le ultime tendenze dell'informatica la nostra politica non é quella di vendere questa
applicazione che vale, per la concorrenza, parecchie decine di migliaia di euro (e questo costo
esorbitante impedisce la sua adozione su larga scala anche alle piccole, medio piccole e medie
aziende), ma di fornire un servizio, quando richiesto, facendoci riconoscere il valore aggiunto

dell'assistenza.

Se DOCUMENTA soddisfera gli utilizzatori, ci verranno chiesti altri servizi, in cid aumentando il
business ed il valore aggiunto per gli sviluppatori e per gli utilizzatori del prodotto.

La nostra squadra di specialisti ¢ a disposizione!
Arrivederci a presto per una profiqua collaborazione.
Lo staff di DOCUMENTA (Document ¢ Workflow Management)
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